
P Í L U L A  F O R M A T I V A  5   ·   5  M I N

Práticas financeiras 
seguras

• Manter a aplicação do banco, código PIN, palavras-passe e 
códigos privados e seguros

• Reconhecer sinais de que outra pessoa controla o seu 
dinheiro ou telemóvel

• Nunca assinar sob pressão e reconhecer burlas comuns
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Pílula formativa 5  ·  Dinheiro em segurança

O seu dinheiro, o seu 
acesso

O banco online é útil. Mas também pode servir 
para alguém vigiar ou controlar o seu dinheiro.
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Privado é privado

O código PIN, as palavras-passe e os códigos de uso único 
são só seus. Partilhá-los nunca é um dever.
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Sinais de controlo digital

Alguém muda as suas palavras-passe, lê os alertas do 
banco ou usa a sua aplicação do banco sem pedir.
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Verifique a sua conta

Veja que telemóveis têm sessão iniciada, confirme os 
contactos registados e leia os extratos.
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A segurança vem primeiro

Se mudar uma palavra-passe a pode pôr em risco, fale 
primeiro com um serviço de apoio. Ajudam a planear.
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Nunca assine sob pressão

Pode pedir tempo, uma cópia e aconselhamento. Não 
assine o que não percebe.
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Reconheça uma burla

Pressa, segredo e pedidos de códigos são sinais de alerta. 
Um banco a sério não pede o seu código PIN.
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Reveja os seus hábitos

Experimente a ferramenta Dinheiro em segurança: 
situações do dia a dia, com dicas para cada escolha.



E X P E R I M E N T E  E S T A  S E M A N A

Veja os aparelhos com sessão iniciada e os 
contactos registados na sua aplicação do 
banco. Se algo estiver errado e não se sentir 
segura, fale primeiro com um serviço de apoio.

Saiba mais, grátis: fire.elnlab.eu  ·  Em caso de emergência, ligue 112.
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